KREDİ KARTLARIYLE İLGİLİ
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Kredi kartı kullanırken, kartı size veren bankanızın aşağıdaki talimatlarına dikkatle uymanızı rica ediyoruz. Tüm sorularınız ve şikâyetleriniz için LÜTFEN KARTI ALDIĞINIZ BANKAYA BAŞVURUNUZ.
	1- Bankanız, size verdiği kartı SADECE hamili tarafından kullanılabileceğini aksi halde kartın ve işlemin geçersiz olacağını hükme bağlamıştır. Bu husus pek çok kredi kartlarının üzerinde “Bu kart başkasına devredilemez” şeklinde açıkça yer almaktadır.


	
Yargıtay’ın 11.4.2001 tarih ve 2001/13-346 – K2001-344 nolu kararı gereği Kredi kartı kart hamili kullanması ve kullanırken KİMLİK GÖSTERİLMESİ YASAL BİR ZORUNLULUKTUR.
Yargıtay’ın başka bir kararına göre; kredi kartı üzerindeki imza ile harcama belgesine atılan imza arasında çıplak gözle görülen fark olması halinde yapılan İŞLEMDEKİ ZARARDAN İŞYERİ SORUMLUDUR. 

	2- Bankanız size verdiği kartın arkası İMZALANMADIĞI takdirde  kartın ve işlemin geçersiz olacağını hükme bağlamıştır. Bu husus da pek çok kredi kartlarının üzerinde “imzalanmadığı takdirde geçersizdir” şeklinde açıkça yer almaktadır.
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	3- Niçin makbuz kesemiyoruz?


	Yaptığınız kredi kartı ödemesi şirketimizin hesabına BANKA HAVALESİ OLARAK GEÇMEKTEDİR. Bu nedenle kredi kartı ödemenizde ayrıca KASA MAKBUZU VERMEMİZ MÜKERER İŞLEME YOL AÇMAKTADIR. Muhasebeciniz size bu konuda bilgi verecektir. Elinizdeki slip BANKA DEKONTU YERİNE GEÇMEKTEDİR.

	4- Sahsınızın kredi kartıyla ödediği fakat şirketinize faturalanan işlemlerde NİÇİN MAKBUZ VEREMİYORUZ? Faturaları nasıl kapatacaksınız.

	Bankanızın şahsınıza sağladığı bireysel kredi, şahsınızca şirketiniz için kullanılmış olabilir. Ancak, ilgili ödeme şirketimizin hesabına BANKA HAVALESİ OLARAK GEÇMEKTEDİR. Bu havale şirketinizden gelen havale olarak işlenecek ve faturanız kapatılacaktır. Bu nedenle şahsı kredi kartı ödemenizde ayrıca KASA MAKBUZU VERMEMİZ MÜKERER İŞLEME YOL AÇMAKTADIR. Muhasebeciniz size şahsi ödemenizle şirkete fatura ettiğiniz mal için gerekli işlemleri açıklayacaktır. Elinizdeki slip BANKA DEKONTU YERİNE GEÇMEKTEDİR.

	5- Mail Order formunda nelere dikkat etmeliyiz?
	MAIL ORDER formunu, kullanmak istediğiniz Kredi Kartınız için tamamen doldurunuz. Bankalar formun TAM dolu olmasını istemektedirler. 
Ayrıca yeni POS makinaları kartınızın güvenlik kodunu da sormaktadır. Bu nedenler 3 haneli CVC2 kodu da kartınıza bakarak doldurunuz.

Kart şahsa ait bir kart ise, fakat şirketinize faturalatmak istiyorsanız; FORMU ŞAHSEN İMZALAYIP BOŞ BİR YERDE ŞİRKET KAŞESİNİ BASINIZ VE TEKRAR İMZALAYINIZ.
Mail Order formlarının ıslak imzalı asıllarını bankamız istediğinden, POSTA İLE ŞİRKETİMİZE GÖNDERMEYİ UNUTMAYINIZ.


